
FICHE PRODUIT 

Proposition non contractuelle ayant vocation à être adaptée aux besoins spécifiques du demandeur et à l’évolution des régleme
Proposition non contractuelle ayant vocation à être adaptée aux besoins spécifiques du demandeur et à l’évolution de la réglementation 

 OBJECTIFS 
  

 Assurer la continuité des 

fonctions vitales et accélérer 

le retour à la normale. 

 Consolider la confiance des 

partenaires et clients. 

 Limiter les pertes financières. 

 Réduire la vulnérabilité à la 

concurrence 

 

DUREE : 1 jour  

Tarif HT : 50 000 Xpf /pers, 

EFFECTIF : 6 à 12 stagiaires 

 

PUBLIC CONCERNE 

  

 Entreprises 

 Industries 

 Sociétés de transport 

 Administrations  

 … 

 

1. Etudier l’étendue du projet 

a. Définir le cadre et les paramètres critiques 

b. Identifier et gérer les risques prioritaires  

c. Evaluer les délais de remise en état   

d. Formaliser les moyens et procédures  

e. Définir la stratégie de continuité  

 

2. Rédiger le plan de continuité et la 

documentation associée  

a. Définir des niveaux et critères d’alerte 

b. Définir une structure de crise 

c. Protéger les moyens vitaux 

d. Organiser la communication de crise 

e. Définir des modes dégradés 

f. Surmonter l’indisponibilité des personnes 

ressources 

g. Définir un plan technique de retour à la normale  

 

3. Assurer la capacité de mise en œuvre 

du plan  

a. Tester les outils d’alerte  

b. Sensibiliser et former les personnels  

c. Tester et maintenir en condition les moyens 

dégradés 

d. Préparer les documents et équipements de 

gestion de crise 

e. Capitaliser les retours d’expérience et bonnes 

pratiques 

f. Faire évoluer les moyens et mettre à jour les 

procédures 

 


